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Detaillierte Informationen zusätzlich zum Leitbild 
 
 
Einleitung 
Wir legen Wert auf eine wohlwollende und freundliche Atmosphäre und einen respektvollen 
und offenen Umgang miteinander.  
Es ist uns wichtig, dass sich ihr Kind bei uns wohl fühlt und sie die Gewissheit haben, dass 
ihr Kind im Kinderhaus LOKI gut aufgehoben ist. 
 
 
Anmeldung 
Die Anmeldung erfolgt schriftlich mittels Betreuungsvertrag. Der Vertrag, der mit den Eltern 
abgeschlossen wird, ist verbindlich. 
 
 
Öffnungszeiten 
Das Kinderhaus hat Mo-Do von 7.30 bis 18.00, Fr von 7.30 bis 17.00 geöffnet. Wir bitten 
sie, uns frühzeitig zu informieren, wenn sie ihr Kind ausnahmsweise früher oder später holen 
oder bringen möchten. Wir sind ihnen sehr dankbar, wenn sie sich sonst an die 
abgemachten Zeiten halten. Wir möchten, dass sie ihr Kind 10 Minuten bevor das 
Kinderhaus schliesst, abholen.  
 
 
Mindestbetreuungstage 
Die Kinder werden an mindestens zwei ganzen Tagen pro Woche betreut. 
 
 
Elternkontakt 
Wir sind ihnen sehr dankbar, wenn sie uns besondere Vorkommnisse, die ihr Kind betreffen, 
offen kommunizieren.  
Der Elternkontakt, der gegenseitige Austausch, ist uns sehr wichtig. Wir stehen ihnen 
jederzeit zur Verfügung, Fragen rund um ihr Kind zu beantworten.  
 
 
Abmeldung  
Wir bitten sie, ihr Kind abzumelden, wenn es nicht in das Kinderhaus kommen kann.  
Ferien oder längere Abwesenheiten sollen dem Leitungsteam im Voraus gemeldet werden. 
 
 
Änderung der Anwesenheitszeiten 
Allfällige Änderungen der Anwesenheitszeiten des Kindes müssen mindestens einen Monat 
vorher kommuniziert und in einem neuen Vertrag vereinbart werden. 



 
 
Spielsachen 
Für Spielsachen, die in das Kinderhaus mitgebracht werden, übernehmen wir keine 
Verantwortung. 
Aus pädagogischen Gründen möchten wir keine Waffen und sonstige Kriegsspielzeuge in 
unserem Kinderhaus. 
 
 
Kleider 
Die Kinder sollen der Witterung entsprechend  bequeme Kleider tragen. 
Eigene, der Saison angepasste Ersatzkleider, sollen stets zur Verfügung stehen, wie auch 
Regenschutz, Stiefel und Hausschuhe. Für die Windeln sind die Eltern verantwortlich. 
Zahnbürsten stellt das Kinderhaus zur Verfügung. 
 
 
Sicherheit 
Bitte informieren sie uns rechtzeitig, wenn sie ihr Kind nicht persönlich abholen können. 
Wir werden ihr Kind nicht an Drittpersonen abgegeben, wenn wir nicht ausdrücklich von 
ihnen vorinformiert wurden oder eine telefonische Bestätigung erhalten haben. 
 
 
Versicherungen 
Ihr Kind soll bei ihrer Krankenkasse gegen Unfälle versichert sein. Melden sie darum 
allfällige Unfälle direkt bei ihrer Krankenkasse. 
Das Kinderhaus LOKI hat für den eigenen Betrieb eine Haftplichtversicherung 
abgeschlossen. Es ist wichtig, dass sie ihrerseits eine eigene Haftplichtversicherung für ihr 
Kind abschliessen. 
 
 
Krankheit 
Kranke Kinder sollen nicht in das Kinderhaus gebracht werden, um die Ansteckung anderer 
Kinder zu vermeiden. 
Bei Erkrankung des Kindes im Kinderhaus, werden die Eltern umgehend benachrichtigt. Es 
wird individuell entschieden, ob es Sinn macht, das Kind bis am Abend zu betreuen.  
Bei einem Notfall wird ihr Kind vom zuständigen Hausarzt oder von einem Arzt aus der 
Umgebung betreut. Medikamente werden ohne Einverständnis der Eltern nur in akuten 
Notfällen gegeben.  
Allergien und andere Empfindlichkeiten müssen beim Eintritt besprochen werden. Ebenso 
muss die Kinderhausleitung über ansteckende Krankheiten in der Familie orientiert werden. 
 
 
Kündigung 
Die schriftliche Kündigung erfolgt Mitte Monat auf das Ende des nächsten Monates.  
Die Kündigungsfristen müssen eingehalten werden. Andernfalls wird das Depot dazu 
verwendet, den offenen Rechnungsbetrag zu begleichen. 
 
 
Tarife 
Der Betreuungsbetrag wird dem nachweislichen Einkommen der Eltern angepasst. Die  
aktuellen Lohnausweise müssen der Kinderhausleitung abgegeben werden. Detaillierte 
Informationen können sie der Tarifordnung des Kinderhauses entnehmen. 


